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Qu’entend-on par risques psycho-sociaux ?

Comment les entreprises y font-elles face ?

Le coaching peut-il être une solution ?

  Pour réfléchir ensemble et trouver les réponses appropriées à cette question de société, 

L’Association Européenne de Coaching

AEC-EMCC France

a le plaisir de vous convier au colloque qu’elle organise

le samedi 22 janvier 2011 de 9h à 18h

sur le thème

« LE COACHING

FACE AUX RISQUES PSYCHO-SOCIAUX »
à l’Espace Saint Martin

199 bis rue Saint-Martin - 75003 Paris

Métro Châtelet-Les Halles ou Réaumur Sébastopol

AEC – EMCC France – 21 rue Lamartine, 75009 PARIS - Tél. 01 56 62 24 24 –

Email : infos@aecoaching.eu  –- Web : www.aecoaching.eu  SIRET : 483 372 363 00018




Nous avons choisi cette année un thème dont l’actualité n’échappera à personne !

Pour nombre de professionnels du management ou des ressources humaines, la prise en compte des risques psychosociaux s’est imposée. Cabinets de conseil spécialisés et experts du monde de l’accompagnement se sont ainsi trouvés confrontés à une nouvelle demande de leurs clients. 

On sait à l’heure actuelle que 27% des salariés européens estiment que leur santé est affectée par des problèmes de stress au travail1, que 1 travailleur sur 3 travaille dans l’urgence, que 1 sur 3 reçoit des ordres ou des indications contradictoires, que 1 sur 3 déclare vivre des situations de tension dans leurs rapports avec leurs collègues ou leur hiérarchie2. On sait parallèlement que le coût du stress d’origine professionnelle représentait en 2002 en Europe 20 milliards d’euros3 et qu’il a augmenté depuis de 3 à 4% du PIB par an dans les pays industrialisés4.

D’où l’importance d’agir. Par l’organisation de son colloque annuel sur ce thème, l’Association Européenne de Coaching, AEC-EMCC France, a voulu apporter sa pierre à l’édifice et permettre aux acteurs chargés d’accompagner cette question dans les entreprises de mieux comprendre comment dépister, prévenir et intervenir.

Les intervenants qui ont bien voulu nous apporter leur contribution viennent d’horizons différents. Ils nous apporteront leurs éclairages, contradictoires parfois, chacun pouvant faire évoluer à sa guise sa propre pensée.

Nous avons prévu des temps de convivialité qui nous laisseront le temps d’échanges riches nous permettant d’étoffer toujours mieux les réseaux si importants à nos professions.

1 Etude de la fondation de Dublin

2 Rapport Nasse et Légeron

3 Agence européenne pour la sécurité et la santé au travail

4 BIT
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Programme

8 h 45
Café d’accueil

9 h 
Ouverture par le Président et présentation de la journée

9 h 30
Qu’entend-on par risques psychosociaux ? 


Comment les entreprises y font-elles face ?


Le coaching peut-il être une solution ?


Intervenants : Thomas Debourse, Marguerite Martinon, Pablo Santamaria, Xavier Zunigo 

11 h
Pause

11 h 30
Table ronde européenne : les RPS sont-ils un problème chez nos voisins ? De 


quelle façon la question est-elle abordée et quel est le rôle des coachs en la 


matière ?


Animée par : Dominique Seux, rédacteur en chef au Journal Les Echos


Avec : Dirk Antonissen (Belgique), Louise Edberg (Suède), Manuel Seijo (Espagne), 


Manuel Sommer (Portugal), 

12 h 30
Déjeuner

14 h 00
Accompagnement individuel ou collectif avant, pendant ou après une période 


de crise, ou comment un projet individuel peut devenir un projet d’entreprise


Intervenants : Sophie Botte, Chantal Buhagar, Marie Boy, Laurent Oddoux

15 h 30
Pause

16 h 
Quels modes d’accompagnement, quels outils possibles dans le cas d’une 


reconstruction d’équipe lors d’un événement « stresseur » ?


Intervenants : Françoise Engrand, Suzel Gaborit Stiffel, Maud Poitevin, 


Serge Villaverde 

17 h 30
Clôture et pot de départ musical

Les conférences seront enregistrées sur CD audio 

immédiatement disponibles au stand Congrès Minute
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Les intervenants, des professionnels reconnus…

Dirk ANTONISSEN

PDG d’une spin-off des Universités de Louvain spécialisée dans les risques psychosociaux et leur prévention/gestion. Il est PDG de la société ISW Limits.

Flamand au français courant, il interviendra pour représenter la Belgique  à la table ronde.

Sophie BOTTE

Professeur de Management des Ressources Humaines à SKEMA Business School (née de la fusion entre l’ESC Lille et le CERAM) et, depuis 2010, Doyen du Corps Professoral (Lille et Paris). Titulaire d’un Doctorat en Economie des Ressources Humaines, elle développe des travaux de recherche sur les organisations et les conditions de travail. Elle travaille aujourd’hui plus particulièrement sur les risques psycho-sociaux et leurs causes organisationnelles. 

Son intervention portera sur les moyens d’actions des organisations face aux risques psycho-sociaux. Les possibilités d’action existent, et elle nous en montrera quelques exemples… des expériences qui mettent en évidence à quel point il est important d’articuler des actions portant sur les individus - telle que le coaching par exemple – à des pratiques plus globales se situant au niveau des politiques organisationnelles. Elle abordera la combinaison entre les différents niveaux d’action, qui apparaît comme une clé de réussite dans la mise en place des politiques de prévention. Comment combiner actions sur l’individu et réformes des pratiques organisationnelles ? Mais aussi, comment s’assurer de la cohérence entre les différentes politiques organisationnelles mises en place ? Elle précisera en effet que les RPS obligent à réinterroger nos pratiques sous l’angle de leur cohérence, en identifiant non seulement leurs effets conjugués , mais aussi leurs contradictions.

Marie BOY

Fonde sa compétence de coach d’organisation sur sa double expérience, celle de master coach systémicienne et gestaltiste, comme celle du management de secteurs industriels en transformation profonde, liée à la globalisation et à l’évolution des technologies : pendant ses 21 ans chez Pechiney, elle a été conduite à diriger 3 business et leurs usines syndiquées en France et aux USA, connu 7 crises systémiques et été engagée dans 5 vagues de restructurations avec leurs fermetures ou transfert de sièges sociaux et d’usines, leurs PSE comme leurs investissements et « renaissance à une autre vie ». 

Son activité actuelle est basée sur les systèmes de coach constitués sur mesure pour les interventions en organisations, en lien avec les réseaux libres de coachs expérimentés, Coach Attitude - Diversel, qu’elle a fondé, et des partenaires spécialisés dans les risques psychosociaux - Arbor&Silva/PRPS et Pluridis, en particulier. 

Elle intervient en tant que coach et/ou superviseur de managers-acteurs de changement dans des entreprises telles Accenture, le groupe BPCE, Cognis-BASF, Lafarge, Manutan, Schneider Electric, Towers-Perrin-Watson…

Elle finalise un ouvrage destiné à interpeller les dirigeants et leurs équipes sur leur approche du management, il sera publié dans le courant du 1er trimestre 2011.

Elle interviendra sur le coaching systémique d’organisation en nous présentant 2 cas concrets d’intervention en prévention de risques psychosociaux.

Chantal BUHAGAR

Psychosociologue de formation, elle s’est spécialisée dès 1987 dans la prévention de la violence institutionnelle et de la maltraitance dans le secteur sanitaire et social, en formalisant des indicateurs de risques (officialisés ensuite par les pouvoirs publics) et plus récemment en développant les comportements de bientraitance dans ce secteur (formations spécifiques des professionnels). Elle conduit des interventions au sein d’équipes depuis 1991 : régulation de conflits internes, cohésion d'équipe, mise en dynamique autour d'un nouveau projet ou lorsque les changements s’imposent.

Sa pratique du coaching des managers s’enracine dans ses propres expériences opérationnelles. Son 1er métier -éducatrice en milieu délinquant- l’a formé avec rigueur aux techniques d’entretiens efficaces et à la permanente régulation de sa propre implication. Son expérience de 6 ans comme chef d’un service restructuré, avec des collaborateurs autonomes dispersés en France, a très vite positionné sa plus value dans ses capacités à les coacher et à promouvoir les échanges de pratiques et la coopération entre eux (création progressive d’une équipe à distance). Enfin, animant de nombreux séminaires de management en entreprise, elle accompagne les managers dans la mise en œuvre de leurs plans de développement de compétences ou dans des coachings portant souvent sur les tensions avec leurs collaborateurs. Directrice associée de Canooë, elle est membre du SICFOR

Elle nous présentera un exemple de coaching de dirigeant, où le refus de prendre en compte les différentes composantes du système, a limité les avancées et maintenu la situation de maltraitance managériale. 

Thomas DEBOURSE

Médecin. Psychiatre dans le service d’intervention de crise et d’urgences psychiatriques du Centre hospitalier Universitaire de Charleroi (Belgique). Responsable de la consultation de souffrance au travail du Centre Hospitalier de Douai. Médecin du travail. Consultant pour le cabinet de conseil en risques psychosociaux Stimulus. Formé à l’analyse systémique des organisations, à la psychothérapie institutionnelle et à la conduite de projets.

Il apportera un point de vue médical sur la définition des risques psycho-sociaux, en abordant les concepts généraux.et les actions possibles.

Jacques DECHANCE

Coach, thérapeute et auteur de plusieurs ouvrages sur les potentiels humains (entre autres, Une créativité à toute épreuve, Ed. Souffle d’Or et Sans amour, qui serions-nous, Ed. du Relié). 
Formé aux techniques psychocorporelles et animé d'un sens profond de l'humain, il explore les différentes dimensions de l'Etre depuis une trentaine d'années. Référencé dans une cinquantaine d'entreprises, il intervient sur l'intelligence personnelle et collective grâce à une pédagogie innovante et porteuse de sens. Il est membre du SICFOR.
Il assurera les « intermèdes créatifs et corporels ».

Louise EDBERG

Psychologue certifiée et Senior Consultante de Organisationspsykologerna AB, elle travaille à la transformation des institutions par des programmes de développement de l’organisation et du management. Elle est membre du Bureau de l’EAEF (Employee Assistance European Forum), en charge essentiellement de l’aspect Recherche. Depuis 2000, elle travaille conjointement avec l’organisation française FIIS (Forum International de l'Innovation Sociale)  à la mise en place du Séminaire annuel Transformaction, dont elle a été la Directrice en 2009 and 2010. Elle est membre du réseau international de consultants Praxis, à Paris. Auparavant, de 2001 à 2007, elle a été PDG de la société Visavi, société leader sur le marché suédois.

Suédoise parlant couramment le français, elle interviendra pour représenter la Suède  à la table ronde.
Françoise ENGRAND

Son parcours est éclectique allant de la physique à la formation de coachs à HEC en passant par la vente, la création et la thérapie. Dans chaque piste explorée, elle a privilégié l’écoute et la posture basse au service de la personne SUJET. Ce qui l’anime, c’est d’accompagner l’autre dans la découverte et la réalisation de son potentiel. 

  

Elle nous parlera du collage en tant que technique de coaching pour prévenir et/ou réguler les RPS

L’art thérapie contourne les résistances ; elle utilise la « création comme processus de transformation » et de dépassement des difficultés. Le collage a pour immense avantage d’être d’un abord simple et d’une exploitation riche car c’est un révélateur de comportement. 

Elle parlera d’abord d’un accompagnement individuel puis de coaching d'équipe et terminera en ouvrant sur les multiples possibilités de développement et d'applications.

Suzel GABORIT-STIFFEL

Une carrière particulièrement orientée dans la communication lui a donné une vaste expérience de tous les types d’entreprises, de la PME aux grands groupes publics et privés, nationaux et internationaux, et un vécu personnel des challenges du cadre, du dirigeant et du consultant

S’appuyant sur sa longue pratique  des interventions en conseil, coaching,  formation, et supervision  elle a trouvé dans le Dialogue Intérieur une démarche et un outil particulièrement pertinents pour répondre aux défis actuels des  acteurs de l’entreprise.

Elle a créé et anime le CECDI, Centre Européen de Coaching et Dialogue Intérieur, où elle coache et forme des coachs, des consultants, des thérapeutes ainsi que des dirigeants, managers ou acteurs de l’entreprise de tous horizons. Elle est membre titulaire et ex vice-présidente de la SFCoach.  

A travers quelques exemples tirés de sa pratique, elle nous présentera la démarche du Dialogue Intérieur comme outil de coaching et d’accompagnement face aux risques psychosociaux.

Comment trouver un équilibre personnel en tant que manager pour être « acteur » de la santé au travail ? Comment mobiliser ses ressources pour comprendre  des situations complexes ? Comment se positionner face aux émotions engendrées par des situations frustrantes voire conflictuelles  et même violentes ? La démarche du Dialogue Intérieur propose un modèle de la psyché issu des travaux de Jung et accessible à tous. Enseignée dans des entreprises du monde entier, elle permet  à la personne de se prendre en charge et de disposer d’une boussole intérieure qui lui donne accès à  des choix plus libres et plus conscients. . 

Marguerite MARTINON

Diplômée HEC,  et Docteur en Sciences de Gestion, elle a commencé sa carrière comme enseignant chercheur en gestion des ressources humaines, et est ainsi intervenue à l'ESSCA (Angers), ESCP (Paris), et à l'Université Paris1-Sorbonne. Aujourd'hui Chef du Département Innovation Sociale d'EDF Commerce (environ 11500 salariés), elle construit les politiques et démarches RH dans le domaine de la qualité de vie et santé au travail, du climat social, des rémunérations, de la diversité, de la professionnalisation du management, et de l'accompagnement du changement. Elle est membre du Club des DRH HEC.

Elle présentera la politique de Qualité de Vie et Santé au Travail D’EDF Commerce, qui a été précurseur, avec un accord signé par les 5 organisations syndicales dès 2008. La politique d’entreprise se décline en actions autour de 5 dimensions : l’organisation du travail, le management et les relations au travail, le développement professionnel, l’environnement de travail, et les valeurs partagées. Dans la dimension « management », la professionnalisation et le développement des managers, notamment par le coaching, occupent une place importante

Laurent ODDOUX

Reconnu dans deux mondes : celui de l’entreprise pour son expérience dans le management des projets complexes et son leadership, et celui du développement personnel pour sa pratique du coaching, de conseil RH. Il est aussi formé à la psychothérapie, qu’il pratique.

Il a une longue expérience de la performance des hommes au sein des organisations et a été conduit à développer des approches de coaching pour repenser le management et intégrer la notion de bien-être au travail :
· Aider les managers à créer les conditions d’un environnement de travail favorable

· Identifier et gérer les signaux faibles émis par les salariés et les actions à conduire en tant que managers

· Prendre conscience de sa propre attitude qui peut être génératrice de stress pour les équipes

Sa longue expérience internationale et sa maîtrise du multiculturel l’amènent à travailler autant en Français qu’en Anglais.

Visionnaire et anticipateur , il a une grande expertise dans le domaine de la gestion des crises, avec de nombreuses expériences personnelles transformées

Il nous présentera une démarche de prévention du stress au travail intégrant le coaching, baptisée MAESTRO : « Maîtriser ensemble le stress lié à l’Organisation ».

 

Maud POITEVIN

Psychologue du travail, elle accompagne les entreprises, les dirigeants et les coaches depuis une vingtaine d’années. Directrice de l’Ecole de Coaching ESPACE TRANSITIONS son accompagnement repose sur la confiance en l’humain, la bien-traitance et sur la rencontre entre l’homme et l’entreprise. Elle intervient principalement sur l'accompagnement des transitions et des cultures d'entreprises (fusions, restructuration), sur le leadership et le coaching d'équipe. Elle est adhérente à ICF International Coach Fédération.

Elle présentera des dessins réalisés en équipe et abordera leurs contextes d’intervention, les objectifs de l’outil, la méthode d’utilisation et la mise en action.

Le dessin projectif permet d’accéder de manière symbolique aux ressources et aux situations problématiques constitutives d’une équipe. Lui permettre de projeter l’image de son fonctionnement met une distance entre celle-ci et sa représentation des schémas mentaux et émotionnels. C’est un échange de perceptions, une confrontation de différentes visions. Chaque dessin souligne un aspect ou une polarité dans l'ensemble. La complémentarité des différents dessins permet à l’équipe d’effectuer son diagnostic pour décider des thèmes à travailler.

Pablo SANTAMARIA

Président de Centrale Ethique, groupement de l'association des anciens élèves e l'Ecole Centrale de Paris qui aborde les grands sujets de société éthique, démarche sociétale, choix scientifiques et techniques...). Président Directeur Général de Formitel.. 

Il présentera l'outil de diagnostic des risques psychosociaux mis au point par un groupe de travail Centrale Ethique, hébergé par Formitel et diffusé par des partenaires consultants. L'analyse des résultats permet de mieux cerner les différences de perception et de piloter les démarches de prévention (l’outil peut être testé sur diagnosticrps.net)

Manuel SEIJO

Juriste de formation, il est actuellement Coach senior accrédité et s’est formé en Angleterre au modèle Tavistock. Il est Directeur de Leister Consultores à Madrid et également Président de l’AECOP (Asociación Espaňola de Coaching y Consultoría de Procesos), représentant de l’EMCC en Espagne. Il a occupé auparavant les postes de DRH d’une entreprise de services, Directeur Général d’une entreprise d’urbanisme, directeur d’une entreprise de publication de magazines et Administrateur d’une entreprise de sécurité. Il suit maintenant de nombreuses entreprises dans le secteur des services, de l’industrie et de l’enseignement, en les accompagnant dans leur processus d’organisation et de changement. Il s’intéresse tout particulièrement aux nouvelles perspectives de relations dans l’environnement du travail et au développement de la créativité et de nouvelles formes d’autorité. Il est membre du comité de l’ISPSO (International Society for the Psychodynamic Study of Organizations).

Parlant couramment le français, il représentera l’Espagne à la table ronde.

Dominique SEUX

Rédacteur en chef du journal Les Echos.

Il animera la table ronde.

Manuel SOMMER

Président de l’EAEF (Employee Assistance European Forum) depuis 1 an, il en a été le fondateur il y a dix ans. Psychothérapeute et consultant spécialisé en risques psychosociaux depuis toujours.

Parlant couramment le français, il représentera le Portugal et l’EAEF à la table ronde.

Serge VILLAVERDE

Psychothérapeute et psychanalyste, il pratique l'hypnose Ericksonienne.
Formateur consultant, coach dans les entreprises et les organisations, il est membre d'Espace Transition.
Il abordera la métaphore en tant que transposition avec une notion de changement (méta = au-delà de… phore = porter). Il expliquera comment la métaphore, entend être un moyen de s’exprimer sous forme de suggestions indirectes, permet de contourner les résistances, de recadrer les croyances et d’atteindre le potentiel des ressources.

Xavier ZUNIGO

Docteur en sociologie, formé à l'Ecole des Hautes Etudes en Sciences sociales (Paris) et à l'Ecole Normale Supérieure (Paris), il est spécialiste en sociologie du travail, en organisation du travail et risques  psychosociaux.  Il  a débuté  sa carrière dans les milieux scientifiques et universitaires et a enseigné notamment à l'université Paris V-René Descartes et celle de Marne-la-Vallée. Les travaux de recherche qu’il a menés  sont le fruit de multiples collaborations scientifiques, en particulier dans un cadre international (New York University, Université de Buenos Aires). Ses recherches ont donné lieu en 2003 à la publication d’un ouvrage « Volontaires chez Mère Teresa "Auprès des plus pauvres d'entre les pauvres" » et de nombreux articles dans des revues prestigieuses de sciences sociales telles que les « Actes de la recherche en sciences sociales » et « Sociétés contemporaines ». Le souci de l’utilité sociale de ses recherches l’a incité à mettre ses compétences au service des partenaires sociaux de l’entreprise et à les faire ainsi bénéficier des avancées récentes des sciences sociales en matière de méthodologie aussi bien quantitative que qualitative. Il dirige depuis 2008 de nombreux diagnostics de prévention des risques psychosociaux dans de grandes entreprises françaises (EDF, OTIS, Fortis Banque, OSEO, Numéricable, etc.). Il a notamment été responsable du diagnostic national sur les conditions de travail et le stress à France Télécom.

Après un bref mais utile rappel de ce que sont les risques psychosociaux et les facteurs de risques associés, il abordera les différentes méthodes pouvant être mises en place pour la prévention des RPS et insistera sur la nécessité, souvent, d’intervenir auprès des directions pour agir sur les facteurs de risques liés au mode de fonctionnement de l’Organisation.
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STAND MASSAGES

Chantal COMBAULT

chantal.combault@hotmail.fr 

Formée aux techniques corporelles relaxantes chez Cassiopé (ayurvédique, chinois, femme enceinte et bébé(), au massages assis (Joëlle Savatowski), aux pierres chaudes (A-zen-day) et à la podoréflexologie (Serge Baldy).

Elle est intervenue à la finale européenne des baskets en fauteuil (massages assis et sur tables en bénévolat), à Courir ensemble, les Pyramides des chaussures et Balles blanches.

Virginie MEFFRE

lvmeffre@free.fr 

Géologue et informaticienne de formation initiale, elle travaille comme chef de projet à La Poste.

Parallèlement, il y a un peu plus de trois ans, par nécessité vitale de compléter cette activité alimentaire par une activité beaucoup plus relationnelle, vraie et riche en échanges d'un point de vue humain, elle suit une formation aux techniques corporelles relaxantes chez Cassiopée (ayurvédique, chinois) et une formation à l’ARTEC (massage assis, shiatsu bien-être, relation d'aide). Elle pratique donc sur rendez-vous des techniques manuelles stimulantes, énergisantes et relaxantes (effleurages, lissages, pétrissages, frictions, acupressions), sur le dos, les pieds ou le corps entier, aux huiles essentielles.

Lucile NARJOUX

lucilenarjoux@yahoo.com 

Gestionnaire de fonds de formation initiale, elle est à présent basée à Bordeaux où elle pratique la réflexologie plantaire et palmaire par techniques anatomiques et physiologiques. Diplomée à Hong Kong, où elle a passé 15 ans, après quelques années aux Etats-Unis et au Royaume-Uni, elle est actuellement en cours d’accréditation en France et en Europe. Elle est spécialisée dans les jeunes enfants, les personnes âgées et les malaises physiologiques et anatomiques quotidiens persistants et/ou récurrents liés à un équilibre quotidien fragilisé. 

Nelly NICOLLE

nelly.nicolle@gmail.com 

Nourrie du métier d’éducatrice spécialisée et de la pratique de l’aïkido, elle suit avec passion, en Italie, l’enseignement de Ravi Chuenni, une formatrice thaïlandaise rattachée à l’école du Wat Po de Bangkok. Devenue une professionnelle de la relaxation et du bien-être à domicile, elle exerce actuellement en région parisienne et en Ardèche. Elle propose des massages traditionnels donnés dans le respect de la personne : le massage thaïlandais « Nuad Bo Rarn », le massage des pieds avec la stimulation de points de réflexologie ainsi que le massage du corps aux huiles essentielles. Outre leurs bienfaits relaxant et décontractant, ces techniques ancestrales agissent en profondeur et favorisent l’équilibre global de la personne. 
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NOS FOURNISSEURS PARTENAIRES

· ACCOMPAGNEMENT MUSICAL

Fabien CHEVALLIER

fabchev3@gmail.com

Il se dit « accompagnateur-éveilleur ». Musicien professionnel, pianiste et organiste, improvisateur, arrangeur et ingénieur du son, lauréat du Conservatoire de Paris, il travaille depuis 35 ans sur scène et dans les studios d'enregistrement (musique classique, variétés et jazz).
Il a en outre suivi des formations en Développement Personnel et en Approche Systémique. Maître-praticien en PNL, il pratique aussi la morphopsychologie. Dans une démarche qui allie spiritualité et énergétique, et qui associe coachs et thérapeutes travaillant en synergie et en réseau, il propose depuis une dizaine d'années un accompagnement individuel dans la relation à soi-même en vue d’aligner pensées, paroles et actes sur ses valeurs fondamentales.
· TRAITEUR

AU DUC DE MONTMORENCY

Organisation de réceptions

46 rue de Montmorency

75003 – Paris

01 42 72 18 10

· LIBRAIRE

PASCAL BRIAND

zeroa@free.fr 

· PHOTOGRAPHE

LA BOITE A IMAGES

13 rue Paul Vaillant Couturier

92140 - Clamart

01 46 38 93 73

· ENREGISTREMENT DES CONFERENCES du COLLOQUE

CONGRES MINUTE

Enregistrement et duplication de conférences sur CD audio

01 43 08 31 28

congres.minute@wanadoo.fr
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Présentation de l’AEC

L’AEC-EMCC France en quelques mots 

Point de rencontre de tous les acteurs du coaching (en exercice ou en formation) l'Association Européenne de Coaching est ouverte à tous les professionnels qui s’intéressent au coaching 

· coachs, consultants, conseil, 

· formateurs, psychothérapeutes, 

· responsables de ressources humaines, 

· chercheurs, 

… professionnels ayant une pratique effective du coaching (à titre principal ou comme complément d'activité) et une formation spécifique effectuée ou en cours. 

Point de rencontre de toutes les formes de coaching dans le respect des différents modèles de référence : 

· coaching professionnel, 

· life coaching, 

· coaching des organisations et des équipes ou coaching multiculturel 

L’AEC-EMCC France en quelques chiffres 
· 339 adhérents en 2009, 

· 190 coachs titulaires 

· 6 colloques de plus de 300 participants 

· 2 conférences / ateliers par mois 

· Des groupes de réflexion et de recherche

L’AEC-EMCC France c’est aussi 
 Le Coaching solidaire 
Le « Coaching solidaire » mis en place et développé avec des coachs bénévoles est proposé aux personnes en difficultés financières (chômeurs, étudiants, CDD…) 

· 95 coachings solidaires en cours 

· 124 coachs solidaires « à disposition »… 

· 5 groupes de supervision solidaire 

 Un développement national effectif 
Avec des antennes dans plusieurs régions : Languedoc Roussillon, Provence Côte D’Azur, Bretagne et Aquitaine, Bourgogne, Alsace & Franche Comté.

 Des relations avec les entreprises 
Une recherche active de partenariats avec les entreprises pour promouvoir la profession.

La dimension Européenne de l’AEC-EMCC France 

L’AEC est membre à part entière de l’EMCC (European Mentoring & Coaching Council, www.emccouncil.org ) implantée dans 19 pays européens et regroupant près de 4.000 membres 

 L’accréditation européenne 
Depuis plus de 8 ans, l'EMCC s'investit dans un processus de professionnalisation du métier de coach et de mentor, en cohérence avec les accords de Bologne sur l’harmonisation des compétences des enseignements au niveau européen. 

Deux axes sont aujourd'hui opérationnels au niveau européen : l'EQA et l'EIA. 

· L'EQA (European Quality Award) est un processus d’accréditation des programmes de formation proposés par des écoles de coaching.

Son but est de certifier que les programmes accrédités EQA assurent un niveau de compétences des coachs formés reconnu dans toute l’Europe et conforme au référentiel européen de compétence (« Competence framework ») 

· L'EIA (European Individual Accreditation) est un processus Européen d'accréditation individuelle des coachs. 

Son but est de valider les niveaux de compétences des coachs, en coaching individuel. 

L'EIA ainsi que l’EQA distinguent quatre niveaux de compétences en Europe : 

1) Praticien junior 

2) Praticien (l'actuelle Titularisation de l'AEC) 

3) Praticien senior 

4) Master 

L'AEC-EMCC a aujourd’hui accrédité les programmes de deux écoles qui enseignent selon les normes de l'EQA : Médiat Coaching et Transformance. 

L'AEC-EMCC France s’apprête à lancer l'EIA en France au début de 2011.

Coordinatrice de l’événement :

 Danièle SIMON : +33(0)6 84 61 96 03 da.simon@free.fr 

Contacts presse : 
 Bénédicte MAITRE : +33(0)6 87 72 14 35 bmaitre@ekeko.fr 

AEC – EMCC France – 21 rue Lamartine, 75009 PARIS - Tél. 01 56 62 24 24 –

Email : infos@aecoaching.eu –- Web : www.aecoaching.eu  SIRET : 483 372 363 00018




[image: image2.emf]via psm
FICHE D’ADHESION à l’AEC

Mme, Melle, M.

NOM :…………………………………………………………   Prénom :………………………  


 

Date de naissance:…………………………………………………………………………………………………..

Profession :……………………………………………………………………………………………………………….

Formation : ……………………………………………………………………………………………………………..

Formation coaching :……………………………………………………………………………………………..

Coordonnées professionnelles

Adresse :…………………………………………………………………………………………………………………… ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

Code Postal :…………    Ville :……………………………………………………………………………………

Téléphone :…………………………………………………  E-mail :……………………………………………..

Coordonnées personnelles

Adresse :…………………………………………………………………………………………………………………… ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

Code Postal :…………    Ville :……………………………………………………………………………………

Téléphone :…………………………………………………  E-mail :……………………………………………..

Si vous le souhaitez, dites-nous en quelques mots ce qui a suscité chez vous l’envie d’adhérer à l’AEC…………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

Envoyer la fiche d’adhésion et le chèque de 200 Euros à l’ordre de L’Association Européenne de Coaching à l’adresse suivante : 

AEC – EMCC-France – 21 rue Lamartine – 75009 PARIS
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